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¢ seja capag de oferecer i miaks
prlequada @& necessidades do
cliente”, explica Alex Barbiere,
resperisivel pelos treinamenios
na BPschool hé sele anos, A BP
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hisnteiina, tioannido o elisi-
e, “Foi Basianle proveiloso,
ks o o fedde aoresoenion
irifor e alis ¢ i||||||||'|._|r|-
tes s teds conhecimentos™,
oiz Mor=élia C, dq Silva, fun-
eiondaria da Center Gell, com
sele g Parand, “Ceosted miio
e conteilo e principalimente
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avalia o participante Marcos
A idmio Besers, da Sam Pal
Ind. ¢ Com.. de 5o Paulo,

Treinomento inferno

Min e as revendas rece-
bem capacilagio, A equipe de
colaboradores internes, da drea
eomerctal dia BE, ambsfm passa
pelos treinarmen ios, “08 obyetivo
& cpue nossos coosrdenadores de
vendas sejam consuliores de
negieins, & ndo meros lradores
e pedidos”, explica Andrez-
e Baad, gerente de Recursos
Huomano= da BF, Para manter
eesa eslrutora. a BFP mveste
em eslratégias determinanles
para o seesso do negéc, Uma
delas & g miciativa de promoves
ereantms de leeneloga ao bengn
do ano, reumndo fabneanies
e revendas convidadas, Além
dlisso, laz quesido de manter,
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priensalinen e, reunides com s
falwicantes, “E uma maneina de
fidelizar o= relacionamentos,
atrefar negdeins e delinir egine
tegias de produlos™, resume o
gerente de KH,

Fiarin oo pedicien ann, rma las
mietas & divulgara BPschosl no
rowereiacho, anplionndo sua dre de
atuagio. “Temos wm projelo de
bsuscar parcerias com institi-
gies, especial mente universi-
dades, que tenham inleresse
e desenvodvisr & inserr eursosg
e automio comencial em sua
grade corvicula™, conclui,

O conteiddo dos cursos

Atvalmente, a drea oferece
cinen e, desde os primeins
pas=os na profissional izagio,
connn Dntsdiio ds Tee nologias
e Autatmagio, que aborda a
histdna dao anlomagio comer-
cial alé os dias de hoje = da
caing registradora as teenologias
miats modernas. [hora irés dias
e lem cuslo simbblico de RS
TEH0OH,

Ja para paricipar de Tecno-
bogias para Aulomatizar o Yansjo,
& préererpnsibe fer conhecimenio
nd drea die aotomacioe, O corso
apresenta o mix de prodoios
ih=inbuides pela BPsolutons =
caplica omle aplicd-los no viane-
o novas beerwlogias para frenie
i caixa, retaguarda e estogque,
e d lecnolona REID, tendéneia
nos prdsimos dex anos.

(k= dlermnai= bremamenios sio
bastante especificos, enbre eles,
Aplicagies ¢ Conbguraghes de
Leitor de Cadign de Barras e
Aplicagies ¢ Conliguragdes
ile Tmpressora de Cadign de
Bearru=, Gratuibos & corm duragio
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e um dia, das @h s 17h, o
cursos FEm contedde [eenioo o
comercial, com a hnalidade de
Forrar o parficipante especiie
lizade na venda dos produtos,
L= frennamenios aeonlecem
e 530 Paule e nas principais
capitais brasileiras, seguindo
o calendine publicado no siie
[www.bpeolutions.com.lrl.

Parceria solidaria

Alémae oferecer sua prdpna
agendi de cursos, a BPsolutions
apdia o Instibubo Quadrant, oma
organizagan sem hns lucrativos
mentida pela Cusdranit, rmpresa
especializada em implantagio
i suprte de =olugies de anto-
g o cormereial, Diesde 2005,
o Institule mantém o Programa
il Capacilagio de Jovens para o
Mercardo de Trabalho, euwja nms-
s & CAECTLAT & INEETIT jovens
ile baixa renda no miercads die
aubomsg o,

0§ curso Relacionamenis
com o Cliente & Cidadama &
realizade na sede da BE, com
carga hordra de 1490 horas, A
miciative de inelusio soeal
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aiula pessoas ue guersm se
recolocar ol inicir o mercado
de trabalho™, explica Vivia-
ne Lima, assistente de BH da
Quadrant ¢ responsdvel pelo
prramgrsaniul, Apos o reinkmenin,
a Quadrant protsove a coloca-
|‘:i||:| esses J-;l_ll.--i_*ru-: de acordo
com a5 vagas oferecidas pelos
geus prdprios clienles no va-
rejo OF programa jé beneheion
mais die 2000 jovens, @ a mela @
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prdnimios anos, [ dltms o,
dee 28 participanies, 25 e=ido
e processo selebivo ¢ 106%
foram inseridos no mereadno
e trabalbe, sendo que dois
Jovens foram contralados pela
RBPsolutions. e
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